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_ _ _ 

 
1. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja rekisterien käyttötarkoitus 

Lakinavi Oy toimii rekisterinpitäjänä niille henkilötiedoille, joita asiakkaistamme taikka muista sellaisista 
rekisteröidyistä, joilla on toimintaamme muu asiallinen yhteys. Rekisterinpitäjänä olemme vastuussa 
meille annetuista henkilötiedoista ja niiden käsittelystä. Tietosuojassa kyse on luottamuksesta, ja 
yksityisyytesi sekä henkilötietojesi suojaaminen on meille ensiarvoisen tärkeää. Sen vuoksi keräämme 
henkilötietojasi vain niissä määrin, kuin tarvitsemme niitä ylläpitääksemme ja hoitaaksemme 
asiakassuhdettamme tai muuta niihin verrattavaa suhdettamme. Tässä tietosuojaselosteessa on 
käsitelty niitä periaatteita, joita noudatamme henkilötietoja käsitellessämme. 

Lakinavi Oy käsittelee kulloinkin voimassa olevan lainsäädännön mukaisesti henkilötietoja muutamiin 
eri tarkoituksiin, jotka liittyvät  

• maksuttomien kartoitusten vastaanottamiseen 

• esteellisyyksien tarkistamiseen 

• toimeksiantoihin liittyviin yhteys-, asiakas- ja laskutustietoihin 

• toimeksiantojen hoitamiseen 

• asiakashallintaan 

• markkinointiin 

• nettisivujen ja markkinoinnin parantamiseksi nettisivun automaattisesti keräämiin 
kävijätietoihin 

• toiminnan kehittämiseen ja analysointiin. 

Lakinavi Oy:n asiakastietorekisteri: Asiakkaan toimeksiantoon liittyvän tutkimuksen ja selvitysten 
järjestämisessä, toteuttamisessa, asiakassuhteen hoitamisessa ja palveluiden laskutuksessa tarvittavat 
tiedot. 
 
Asiakkaan yksilöinti- ja yhteystiedot: -nimi, sähköpostiosoite, henkilötunnus tai y-tunnus, osoite, 
puhelinnumero, toimeksiantoon liittyvät tiedot, toimeksiantoon liittyvässä suullisessa tai kirjallisessa 
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sopimuksessa yksilöidyt tiedot, toimeksiantoon liittyvät muistiinpanot, ohjeet, mahdolliset toimeksiantoon 
liittyvät valokuvat ja videot, muu toimeksiannon hoitamista varten kerätty tai tuotettu materiaali sekä 
asiakkuuden hoitamiseen liittyvät viestintä- ja yhteydenpitotiedot. Perintätoimintaa varten rekisteröidystä 
voidaan tallentaa myös henkilöluottotietoja mm. maksuhäiriömerkintöjä, tietoja maksukäyttäytymisestä ja 
ulosottotietoja. Rekisteröityä mahdollisesti koskevaa vakuutusta ja vastaavia seikkoja koskevia tietoja. 
Palvelujen ostoon ja maksuihin liittyviä tietoja sekä muistiinpanoja. Tiedon käsittelyyn liittyviä tietoja, kuten 
tallennuspäivämäärä ja tietolähde. 

 
Markkinointirekisteri: tarjotuista palveluista ja tuotteista informoimiseen ja markkinoimiseen käytettävät 
tiedot. Rekisteriin voidaan kerätä mm. palveluita ostaneiden henkilöiden nimet ja yhteystiedot / 
sähköpostiosoitteet, sekä ostetut ja kiinnostuksen kohteena olevat palvelut tai tuotteet. 

 
Käyttäjärekisteri: Verkkosivulla www.lakinavi.fi käytetään evästeitä, joiden avulla kerätään automaattisesti 
nettisivujen kävijätietoja, joita voivat olla mm: IP-osoite, vierailun kellonaika, vieraillut sivut ja niillä käytetty 
aika, selaintyyppi ja käyttöjärjestelmä, mistä verkko-osoitteesta käyttäjä on tullut sivustolle ja mihin verkko-
osoitteeseen käyttäjä siirtyy sivuston käyttämisen jälkeen, miltä palvelimelta ja mistä verkkotunnuksesta 
käyttäjä on tullut sivustolle. Tietoja käytetään esimerkiksi sivustolla vierailevien kävijöiden laskemiseen sekä 
sivuston tilastolliseen seurantaan. Tarkoituksena on saada analysoitavaa tietoa sivuston liikenteen määrästä 
ja sivun käyttäjien käyttäytymisestä sivustolla. Analytiikkaa hyödynnetään sivustojen kehitystyössä. 
 
2. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle 
 
Asiakastietoja, toimeksiantotietoja ja markkinointitietoja ei siirretä EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. 

 
3. Henkilötietojen säilytysajat: 

Asiakastietorekisteri: Säilytämme käyttäjän tietoja vain niin kauan kuin on tarpeen yllä kohdassa 
”Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja rekisterien käyttötarkoitus” määriteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi 
kulloinkin voimassa olevan lainsäädännön mukaisesti. Meillä voi kuitenkin olla velvollisuus säilyttää joitakin 
rekisteröidyn henkilötietoja noudattaaksemme kirjanpito- tai muuta pakottavaa lainsäädäntöä myös 
asiakassuhteen tai muun henkilötietojen käsittelyperusteen päättymisen jälkeen. 

 
Markkinointirekisteri ja käyttäjärekisteri: Tietoja säilytetään niin kauan kuin rekisterinpitäjä hyödyntää 
tietoa markkinoinnin tarkoituksiin. Rekisteröidyllä on oikeus vaatia markkinointitietojensa poistamista 
rekisteristä milloin tahansa. Tämä onnistuu esimerkiksi ilmoittamalla siitä kirjallisesti rekisterinpitäjän 
yhteyshenkilölle. 

 
4. Säännönmukaiset tietolähteet 

Asiakastietorekisteri: Asiakkaalta / rekisteröidyltä itseltään saadut tiedot. Asiakkaan suostumuksella 
asiakkaan omaisilta ja hoitavilta yksiköiltä tai vastaavilta saatavat tiedot. Selvitysten ja toimeksiannon 
yhteydessä muodostuneet tiedot. Voimme kerätä henkilötietoja myöskin erilaisista julkisista rekistereistä, 
sekä julkisista palveluista, esimerkiksi väestötietojärjestelmästä ja luottotietorekisteristä. Yksilöimätöntä 
tietoa verkkosivuston käyttäjistä, verkkosivun kehittämistä ja analysointia varten kerätään myös Google 
Analytics –analytiikkatyökalulla. 

 
Markkinointirekisteri: Tiedot kerätään rekisteröidyltä itseltään. 

 
Käyttäjärekisteri: Tietojen kerääminen perustuu käyttäjän suostumukseen verkkosivuilla ja 
rekisterinpitäjän oikeutettuun etuun. Käyttäjä voi itse koska tahansa kieltää tietojensa käyttämisen 
päätelaitteensa selaimen asetuksista tai pidättäytymällä käyttämästä rekisterinpitäjän tarjoamia palveluita. 
Internetsivujen analytiikassa hyödynnetään mm. Google Analytics -työkalua, josta kertyy 
käyttäjärekisteritietoja. 
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5. Henkilötietojen käsittelijät 
 
Rekisterinpitäjän työntekijät voivat käsitellä henkilötietoja voimassa olevan tietosuojalainsäädännön mukaisesti. 

 
6. Säännönmukaiset tietojen luovutukset 

Emme luovuta säännönmukaisesti rekisteröidyn tietoja kolmansille osapuolille. 

 
7. Muut kuin säännönmukaiset tietojen luovutukset 

Tietoja luovutetaan vain lakiin perustuen tai asiakkaan luvalla. Asiakastietoja käsitellään vain toimeksianto- 
tai asiakassuhteeseen liittyvinä. Mahdollisessa toimeksiannon siirtotilanteessa asiakkaan asiakirjoihin 
merkityllä suostumuksella voidaan luovuttaa tietoja asiakkaan yksilöimälle toiselle rekisterinpitäjälle. 
Asiakkaan kirjallisella suostumuksella tai nimenomaisen lainsäännöksen perusteella voidaan luovuttaa 
tietoja vakuutusyhtiölle. 

Rekisteritietoja luovutettaessa poikkeuksellisesti muutoin kuin säännönmukaisesti noudatetaan 
lakisääteisiä velvollisuuksia ja asiakkaan kanssa tai alaikäisen huoltajien kanssa tehtyä sopimusta. 
Henkilötiedot, toimeksiantoon liittyvät tiedot ja muut vastaavat tiedot tallennetaan rekisteriin, jota 
ylläpitää Mikko Leirimaa (rekisterin ylläpidosta vastaava henkilö). Asiakkaiden henkilötiedot ovat salassa 
pidettäviä, ja rekisterinpitäjällä sekä rekisterin ylläpitäjällä on salassapitovelvollisuus.  

 
8. Rekisterin suojauksen periaatteet 

A. Manuaalinen aineisto Aineistot säilytetään lukitussa kaapissa, johon on pääsy vain rekisterin ylläpitäjällä 
itsellään. Hän valvoo aineistoa.  

B. Sähköisesti tallennetut tiedot Aineistot säilytetään rekisterin ylläpitäjän henkilökohtaisella tietokoneella, 
älypuhelimella, tabletilla tai erillisellä muistitikulla tai irtokovalevyllä. Rekisterin ylläpitäjän henkilökohtainen 
laite ja/tai tietokoneaineisto on suojattu salasanalla ja suojattu ulkopuoliselta käytöltä. Muistitikkua ja 

irtokovalevyä säilytetään lukitussa tilassa manuaalisen aineiston kanssa.  

C. Laskutustiedot Laskutustietoja säilytetään tietokoneella, joka on suojattu salasanalla.  

D. Mahdolliset muut laskutuslistat ja liitteet Mahdolliset muut laskutuslistat ja liitteet on suojattu 

salasanalla, paperiversiot säilytetään muun manuaalisen aineiston kanssa lukitussa tilassa. 

 
9. Rekisteröidyn oikeudet 
 
Tarkastusoikeus ja tarkastusoikeuden toteuttaminen 

Kaikkiin mainittuihin henkilötietorekistereihin ja kirjattuihin henkilökohtaisiin tietoihin liittyy 
tarkastusoikeus. Tietoihin on oikeus tutustua ja saada rekisteröityä itseään koskevat henkilötiedot 
kirjallisena. Pyyntö esitetään toimeksiannon järjestämiseen, sopimukseen ja muihin rekisteritietoihin 
liittyvissä kysymyksissä suoraan rekisterin ylläpitäjälle, joka antaa tiedot tarkastettuaan asiakkaan 
henkilöllisyyden tai kysyjän lakiin perustuvan oikeuden pyytää tietoja. Kerro pyynnössä: 

• nimesi 

• yhteystietosi  

• mitkä tiedot haluat tarkastaa 

• missä muodossa haluat tiedot (esim. sähköisesti). 



 
Tiedon korjaaminen ja tiedon korjaamisen toteuttaminen 

Oikaisupyyntö tai korjausvaatimus tulee tehdä kirjallisesti rekisterin ylläpitäjälle. Pyynnössä pitää perustella 
ja yksilöidä tarkasti, mitä tietoa vaaditaan korjattavaksi, mikä on asiakkaan mielestä oikea tieto ja millä 
tavoin korjaus pyydetään tekemään. 

Kielto-oikeus 

Rekisteröidyllä on oikeus kieltää rekisterinpitäjää käsittelemästä häntä itseään koskevia tietoja 
suoramainontaan, etämyyntiin tai muuhun suoramarkkinointiin sekä mielipide- ja markkinatutkimukseen 
ilmoittamalla siitä kirjallisesti rekisterin ylläpitäjälle. 

Oikeus poistaa tiedot 

Rekisteröidyllä on oikeus vaatia rekisterinpitäjää poistamaan hänen tietonsa rekisterinpitäjän rekisteristä 
ilmoittamalla siitä kirjallisesti rekisterin ylläpitäjälle. 

Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen 

Rekisteröidyllä on oikeus vaatia rekisterinpitäjää siirtämään hänen tietonsa yleisesti käytössä olevassa 
siirtomuodossa toiseen järjestelmään. Oikeus koskee vain tietoja, jotka rekisteröity on itse toimittanut. 
Tietojen siirtopyynnöstä tulee ilmoittaa kirjallisesti rekisterin ylläpitäjälle. 

Oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle 

Rekisteröidyllä on aina oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle tavasta, jolla käsittelemme rekisteröidyn 
henkilötietoja. Valitus tehdään toimivaltaisen viranomaisen ohjeistamalla tavalla suoraan toimivaltaiselle 
viranomaiselle, joka Suomessa on tietosuojavaltuutettu (https://tietosuoja.fi). 


