TIETOSUOJASELOSTE 7.9.2025

Lakinavi Oy

Rekisterinpitaja:
Lakinavi Oy (jaljempana myods “me” tai “rekisterinpitdja”))
Pajusirkuntie 3 a, 02660 Espoo.

Sahkodposti: mikko@Iakinavi.fi
Y-tunnus: 3379870-9

Rekisterin tietosisdllosta ja yllapidosta vastaa:
Mikko Leirimaa

puhelin: +358 50 32 56672

sahkoposti: mikko@Iakinavi.fi

1. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja rekisterien kayttétarkoitus

Lakinavi Oy toimii rekisterinpitajana niille henkilotiedoille, joita asiakkaistamme taikka muista sellaisista
rekisteroidyistd, joilla on toimintaamme muu asiallinen yhteys. Rekisterinpitdjana olemme vastuussa
meille annetuista henkilotiedoista ja niiden kasittelysta. Tietosuojassa kyse on luottamuksesta, ja
yksityisyytesi sekad henkil6tietojesi suojaaminen on meille ensiarvoisen tarkeda. Sen vuoksi kerddmme
henkilotietojasi vain niissd maarin, kuin tarvitsemme niita yllapitadksemme ja hoitaaksemme
asiakassuhdettamme tai muuta niihin verrattavaa suhdettamme. Tassa tietosuojaselosteessa on
kasitelty niitd periaatteita, joita noudatamme henkil6tietoja kasitellessamme.

Lakinavi Oy kasittelee kulloinkin voimassa olevan lainsddadanndn mukaisesti henkildtietoja muutamiin
eri tarkoituksiin, jotka liittyvat

e maksuttomien kartoitusten vastaanottamiseen

o esteellisyyksien tarkistamiseen

e toimeksiantoihin liittyviin yhteys-, asiakas- ja laskutustietoihin
e toimeksiantojen hoitamiseen

e asiakashallintaan

e markkinointiin

e nettisivujen ja markkinoinnin parantamiseksi nettisivun automaattisesti keraamiin
kavijatietoihin
e toiminnan kehittdmiseen ja analysointiin.
Lakinavi Oy:n asiakastietorekisteri: Asiakkaan toimeksiantoon liittyvan tutkimuksen ja selvitysten

jarjestamisessd, toteuttamisessa, asiakassuhteen hoitamisessa ja palveluiden laskutuksessa tarvittavat
tiedot.

Asiakkaan yksildinti- ja yhteystiedot: -nimi, sdhkdpostiosoite, henkilétunnus tai y-tunnus, osoite,
puhelinnumero, toimeksiantoon liittyvat tiedot, toimeksiantoon liittyvadssa suullisessa tai kirjallisessa
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sopimuksessa yksildidyt tiedot, toimeksiantoon liittyvat muistiinpanot, ohjeet, mahdolliset toimeksiantoon
liittyvat valokuvat ja videot, muu toimeksiannon hoitamista varten keratty tai tuotettu materiaali seka
asiakkuuden hoitamiseen liittyvat viestinta- ja yhteydenpitotiedot. Perintdtoimintaa varten rekisteréidysta
voidaan tallentaa myos henkil6luottotietoja mm. maksuhairiomerkintdja, tietoja maksukayttaytymisesta ja
ulosottotietoja. Rekisteroityd mahdollisesti koskevaa vakuutusta ja vastaavia seikkoja koskevia tietoja.
Palvelujen ostoon ja maksuihin liittyvia tietoja seka muistiinpanoja. Tiedon kasittelyyn liittyvia tietoja, kuten
tallennuspaivamaara ja tietoldahde.

Markkinointirekisteri: tarjotuista palveluista ja tuotteista informoimiseen ja markkinoimiseen kdytettavat
tiedot. Rekisteriin voidaan kerdata mm. palveluita ostaneiden henkiléiden nimet ja yhteystiedot /
sdahkopostiosoitteet, seka ostetut ja kiinnostuksen kohteena olevat palvelut tai tuotteet.

Kdyttdjdrekisteri: Verkkosivulla www.lakinavi.fi kdytetadn evasteitd, joiden avulla keratdan automaattisesti
nettisivujen kavijatietoja, joita voivat olla mm: IP-osoite, vierailun kellonaika, vieraillut sivut ja niilla kaytetty
aika, selaintyyppi ja kayttojarjestelma, mista verkko-osoitteesta kayttdja on tullut sivustolle ja mihin verkko-
osoitteeseen kayttaja siirtyy sivuston kayttamisen jalkeen, milta palvelimelta ja mistd verkkotunnuksesta
kayttaja on tullut sivustolle. Tietoja kdytetdaan esimerkiksi sivustolla vierailevien kavijoiden laskemiseen seka
sivuston tilastolliseen seurantaan. Tarkoituksena on saada analysoitavaa tietoa sivuston liikenteen maarasta
ja sivun kayttdjien kayttaytymisesta sivustolla. Analytiikkaa hyddynnetadan sivustojen kehitystydssa.

2. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Asiakastietoja, toimeksiantotietoja ja markkinointitietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
3. Henkil6tietojen sdilytysajat:

Asiakastietorekisteri: Sailytamme kayttdjan tietoja vain niin kauan kuin on tarpeen ylla kohdassa
"Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja rekisterien kayttotarkoitus” maariteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi
kulloinkin voimassa olevan lainsdddanndn mukaisesti. Meilla voi kuitenkin olla velvollisuus sailyttaa joitakin
rekisterdidyn henkilotietoja noudattaaksemme kirjanpito- tai muuta pakottavaa lainsaadantoa myos
asiakassuhteen tai muun henkil6tietojen kasittelyperusteen paattymisen jalkeen.

Markkinointirekisteri ja kdyttdjarekisteri: Tietoja sdilytetdan niin kauan kuin rekisterinpitdja hyodyntaa
tietoa markkinoinnin tarkoituksiin. Rekisteroidylld on oikeus vaatia markkinointitietojensa poistamista
rekisterista milloin tahansa. Tama onnistuu esimerkiksi ilmoittamalla siita kirjallisesti rekisterinpitdjan
yhteyshenkilélle.

4. Sdannonmukaiset tietolahteet

Asiakastietorekisteri: Asiakkaalta / rekisteroidyltd itseltdan saadut tiedot. Asiakkaan suostumuksella
asiakkaan omaisilta ja hoitavilta yksikoiltd tai vastaavilta saatavat tiedot. Selvitysten ja toimeksiannon
yhteydessa muodostuneet tiedot. Voimme kerata henkilotietoja mydskin erilaisista julkisista rekistereista,
seka julkisista palveluista, esimerkiksi vdestotietojarjestelmasta ja luottotietorekisterista. Yksiloimatonta
tietoa verkkosivuston kayttdjista, verkkosivun kehittdmista ja analysointia varten kerdatdaan myos Google
Analytics —analytiikkatydékalulla.

Markkinointirekisteri: Tiedot kerataan rekisterdidylta itseltaan.

Kayttajarekisteri: Tietojen kerddminen perustuu kdyttajan suostumukseen verkkosivuilla ja
rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun. Kayttaja voi itse koska tahansa kieltda tietojensa kdyttamisen
paatelaitteensa selaimen asetuksista tai pidattaytymalla kayttamasta rekisterinpitdjan tarjoamia palveluita.
Internetsivujen analytiikassa hyodynnetdan mm. Google Analytics -tydkalua, josta kertyy
kayttajarekisteritietoja.
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5. HenkilGtietojen kasittelijat
Rekisterinpitdjan tyontekijat voivat kasitella henkilbtietoja voimassa olevan tietosuojalainsdddannon mukaisesti.
6. Sadnnonmukaiset tietojen luovutukset

Emme luovuta sddnnénmukaisesti rekisterdidyn tietoja kolmansille osapuolille.

7. Muut kuin sadannonmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja luovutetaan vain lakiin perustuen tai asiakkaan luvalla. Asiakastietoja kasitelldan vain toimeksianto-
tai asiakassuhteeseen liittyvind. Mahdollisessa toimeksiannon siirtotilanteessa asiakkaan asiakirjoihin
merkitylld suostumuksella voidaan luovuttaa tietoja asiakkaan yksiléimalle toiselle rekisterinpitajalle.
Asiakkaan kirjallisella suostumuksella tai nimenomaisen lainsddnnoksen perusteella voidaan luovuttaa
tietoja vakuutusyhticlle.

Rekisteritietoja luovutettaessa poikkeuksellisesti muutoin kuin sédannénmukaisesti noudatetaan
lakisaateisia velvollisuuksia ja asiakkaan kanssa tai alaikdisen huoltajien kanssa tehtya sopimusta.
Henkilotiedot, toimeksiantoon liittyvat tiedot ja muut vastaavat tiedot tallennetaan rekisteriin, jota
yllapitaa Mikko Leirimaa (rekisterin ylldpidosta vastaava henkild). Asiakkaiden henkildtiedot ovat salassa
pidettavia, ja rekisterinpitajalla seka rekisterin yllapitajalla on salassapitovelvollisuus.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

A. Manuaalinen aineisto Aineistot sdilytetdan lukitussa kaapissa, johon on paasy vain rekisterin yllapitajalla
itsellddn. Han valvoo aineistoa.

B. Sdhkoisesti tallennetut tiedot Aineistot sdilytetadn rekisterin yllapitajan henkildkohtaisella tietokoneella,
dlypuhelimella, tabletilla tai erillisellda muistitikulla tai irtokovalevylla. Rekisterin yllapitajan henkilokohtainen
laite ja/tai tietokoneaineisto on suojattu salasanalla ja suojattu ulkopuoliselta kdytoltd. Muistitikkua ja
irtokovalevya sailytetdaan lukitussa tilassa manuaalisen aineiston kanssa.

C. Laskutustiedot Laskutustietoja sailytetdan tietokoneella, joka on suojattu salasanalla.

D. Mahdolliset muut laskutuslistat ja liitteet Mahdolliset muut laskutuslistat ja liitteet on suojattu
salasanalla, paperiversiot sdilytetddan muun manuaalisen aineiston kanssa lukitussa tilassa.

9. Rekisterdidyn oikeudet

Tarkastusoikeus ja tarkastusoikeuden toteuttaminen

Kaikkiin mainittuihin henkilotietorekistereihin ja kirjattuihin henkilokohtaisiin tietoihin liittyy
tarkastusoikeus. Tietoihin on oikeus tutustua ja saada rekisterditya itseddn koskevat henkilotiedot
kirjallisena. Pyynto esitetdan toimeksiannon jarjestamiseen, sopimukseen ja muihin rekisteritietoihin
liittyvissa kysymyksissa suoraan rekisterin yllapitdjalle, joka antaa tiedot tarkastettuaan asiakkaan
henkilollisyyden tai kysyjan lakiin perustuvan oikeuden pyytaa tietoja. Kerro pyynnossa:

e nimesi

e yhteystietosi

e mitka tiedot haluat tarkastaa

e missd muodossa haluat tiedot (esim. sdhkoisesti).



Tiedon korjaaminen ja tiedon korjaamisen toteuttaminen

Oikaisupyynto tai korjausvaatimus tulee tehda kirjallisesti rekisterin yllapitadjalle. Pyynnossa pitda perustella
ja yksiloida tarkasti, mita tietoa vaaditaan korjattavaksi, mika on asiakkaan mielesta oikea tieto ja milla
tavoin korjaus pyydetdan tekemaan.

Kielto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus kieltda rekisterinpitdjaa kasittelemasta hanta itsedan koskevia tietoja
suoramainontaan, etamyyntiin tai muuhun suoramarkkinointiin seka mielipide- ja markkinatutkimukseen
ilmoittamalla siita kirjallisesti rekisterin yllapitajalle.

Oikeus poistaa tiedot

Rekisteroidylld on oikeus vaatia rekisterinpitdjaa poistamaan hadnen tietonsa rekisterinpitdjan rekisterista
ilmoittamalla siita kirjallisesti rekisterin yllapitajalle.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroidylla on oikeus vaatia rekisterinpitdjaa siirtdmaan hanen tietonsa yleisesti kdytossa olevassa
siirtomuodossa toiseen jarjestelmaan. Oikeus koskee vain tietoja, jotka rekisteroity on itse toimittanut.
Tietojen siirtopyynnosta tulee ilmoittaa kirjallisesti rekisterin yllapitajalle.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on aina oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle tavasta, jolla kasittelemme rekisterdidyn

henkilotietoja. Valitus tehdaan toimivaltaisen viranomaisen ohjeistamalla tavalla suoraan toimivaltaiselle
viranomaiselle, joka Suomessa on tietosuojavaltuutettu (https://tietosuoja.fi).



